Datenschutzerklarung

Lieber Kunde,

Datenschutz und die Datensicherheit sind uns sehr wichtig. Deshalb erheben und
verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten ausschliefilich zu den in
dieser Datenschutzerklarung genannten Zwecke.
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1. Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle
Diese Datenschutzerklarung gilt fiir:
Fliesenfachbetrieb

Steven Blos

Am Bachacker 16

55262 Heidesheim

Tel: 06132-5095915

Fax: 061 32-50959 20

Mail: kontakt@fliesen-blos.de

Web: www.fliesen-blos.de

als verantwortliche Stelle im Sinne des Artikel 4 Abs. 7 DSGVO.

II. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten;

Art, Zweck und Verwendung

Begriffsbestimmung Artikel 4 Abs. 1 DSGVO

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte
oder identifizierbare natiirliche Person beziehen. Als identifizierbar wird eine na-
turliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuord-
nung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standort-
daten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merk-
malen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen,
genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identit&t die-
ser naturlichen Person sind.

Wenn Sie uns anfragen bzw. zur Abgabe eines Angebots auffordern und/oder be-
auftragen, sowie zur Erfiillung unserer rechtlichen Verpflichtungen, werden auf-
grund lhrer Einwilligung geman Artikel 6 Abs. 1a, b, c und f DSGVO folgende Daten
verarbeitet:

- Anrede, Titel, Vorname, Nachname

- Anschrift

- E-Mail-Adresse

- Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk)

- ggf. Faxnummer (wenn vorhanden & gewtiinscht)

- ggf. abweichende Lieferanschrift

- Kontodaten

- Steuernummer

- USt.-ID Nr.

- ggf. Geburtsdatum

Die Erhebung der personenbezogenen Daten erfolgt,

- um Sie als Kunden identifizieren zu kénnen

- um Sie angemessen beraten zu kdnnen

- um unsere vertraglichen Pflichten Ihnen gegentiber erfiillen zu kdnnen
- um unseren gesetzlichen Verpflichtungen nachkommen zu kénnen

- zur Korrespondenz mit lhnen

- zur Rechnungsstellung bzw. ggf. im Rahmen des Mahnwesens

- zu Zwecken der zul&ssigen Direktwerbung

- zur Geltendmachung etwaiger Anspriiche gegen Sie

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt anlésslich Ihrer Anfrage
bei uns und ist zu den genannten Zwecken fiir die Bearbeitung Ihres Auftrags und
fiir die Erfiillung von Verpflichtungen aus dem zugrundeliegenden Vertrag erfor-
derlich. Die erhobenen personenbezogenen Daten werden bis zum Ablauf der ge-
setzlichen Aufbewahrungspflicht fiir Kaufleute (6, 8 oder 10 Jahre nach Ablauf des
Kalenderjahres, in dem das Vertragsverhaltnis beendet wurde), gespeichert und
danach geldscht. Dies gilt ausnahmsweise nicht, wenn wir aufgrund von steuer-
oder handelsrechtlichen Aufbewahrungspflichten (gemal HGB, StGB oder AO) zu
einer langeren Speicherung verpflichtet sind oder wenn Sie in eine dariiberhinaus-
gehende Speicherung eingewilligt haben.

Steven Blos

11l. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte findet grundsétzlich
nicht statt. Ausnahmen hiervon gelten nur, soweit dies fiir die Abwicklung von Ver-
tragsverhéltnissen mit Ihnen erforderlich ist. Hierzu z&hlt insbesondere die Wei-
tergabe an von uns beauftragte Dienstleister (sog. Auftragsverarbeiter) oder
sonstige Dritte, deren Tétigkeit fiir die Vertragsdurchfiihrung erforderlich ist (z.B.
Versandunternehmen oder Banken).

Zu unseren Dienstleistern gehdren Baustoffhandler und sonstige Zulieferer,
Werbeagenturen, Shops, Fotografen Logistikunternehmen usw. Die weiterge-
gebenen Daten diirfen von den Dritten ausschlief3lich zu den genannten Zwecken
verwendet werden (Artikel 4 Abs. 10 DSGVO).

IV. Ihre Rechte als betroffene Person

- Widerspruchsrecht (Artikel 7 Abs. 3 und Artikel 21 DSGVO):

Von lhnen erteilte Einwilligungen kénnen Sie jederzeit uns gegentiber widerrufen.
Die Datenverarbeitung, die auf der widerrufenen Einwilligung beruht, darf dann fiir
die Zukunft nicht mehr fortgefiihrt werden.

- Auskunftsrecht (Artikel 15 DSGVO):

Sie kdnnen Auskunft iiber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten
verlangen. Dies giltinsbesondere fiir die Zwecke der Datenverarbeitungen, die Ka-
tegorien der personenbezogenen Daten, ggf. die Kategorien von Empfangern, die
Speicherdauer, ggf. die Herkunft Ihrer Daten sowie ggf. fiir das Bestehen einer au-
tomatisierten Entscheidungsfindung einschlieBSlich Profiling und ggf. aussagekraf-
tigen Informationen zu deren Details.

- Berichtigungsrecht (Artikel 16 DSGVO):
Sie kdnnen die Berichtigung unrichtiger oder die Vervollstandigung lhrer bei uns
gespeicherten personenbezogenen Daten verlangen.

- Loschungsrecht (Artikel 17 DSGVO):

Sie kdnnen die Loschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten
verlangen, soweit deren Verarbeitung nicht zur Ausiibung des Rechts auf freie Mei-
nungsauBerung und Information, zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus
Griinden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist.

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Artikel 18 DSGVO):

Sie konnen die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird, die Verarbei-
tung unrechtmagig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen. Auflerdem steht Ihnen
dieses Recht zu, wenn wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie diese jedoch zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen.
Dariiber hinaus haben Sie dieses Recht, wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbei-
tung lhrer personenbezogenen Daten eingelegt haben.

- Recht auf Dateniibertragbarkeit (Artikel 20 DSGVO):

Sie kdnnen verlangen, dass wir lhnen Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
Format iibermitteln. Alternativ kénnen Sie die direkte Ubermittlung der von lhnen
uns bereitgestellten personenbezogenen Daten an einen anderen Verantwortlichen
verlangen, soweit dies maglich ist.

- Beschwerderecht: Sie kdnnen sich bei der fiir uns zustandigen Aufsichtsbehorde
beschweren, z.B. wenn Sie der Ansicht sind, dass wir lhre personenbezogenen
Daten in unrechtmaBiger Weise verarbeiten.

Die fiir uns zusténdige Behorde ist:

LfDI Rheinland-Pfalz, Hintere Bleiche 34, 55116 Mainz

V. lhr Recht auf Widerspruch

Sofern wir Ihre personenbezogenen Daten auf Basis eines berechtigten Interesses
verarbeiten, haben Sie das Recht, Widerspruch gegen diese Verarbeitung einzule-
gen. Mdchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt eine
Mitteilung in Textform. Sie kdnnen uns gerne anschreiben oder sich per E-Mail an
uns wenden. Unsere Kontaktdaten finden Sie unter Punkt 1. Dieser Datenschutz-
hinweise.

VI. Datenverarbeitung online

Auch Uber unsere Internetseite unter www.fliesen-blos.de erfolgt die Verarbeitung
bestimmter personenbezogener Daten, u.a. der IP-Adresse der Website-Besucher.
Erganzende Datenschutzhinweise finden Sie daher online unter:
http://www.fliesen-blos.de/Impressum



